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Bedömning av möjlighet till läkemedelsautomat

Invånare önskar eller 
är i behov av insatser 
från den kommunala 

hälso- och sjukvården 
relaterade till 

läkemedel

SSK
Gå vidare till processen för 

”Patient ska ha 
läkemedelsautomat”

SSK
Beviljar insatsen

SSK
Besöker patienten och gör 

bedömning om 
läkemedelsautomat lämpar 
sig för invånaren eller om 
egenvård eller andra HSL 
insatser bättre tillgodoser 

dennes behov.

Läkemedelsautomat är 
förstahandsalternativ vid 

behov av 
läkemedelsrelaterade 

insatser.

➢ Lämplighetstest

1 2 3 4

Läkemedelsautomat är förstahandsalternativ vid behov av hjälp med 
läkemedelshantering.

SSK
Beviljar ej insatsen

Invånaren uppfyller inte de 
krav som finns för att vara 

behörig till insatsen 
läkemedelsautomat via 

hemsjukvården.

SSK
Beviljar övrig HSL insatser

Invånaren beviljas HSL 
insatser relaterade till 

läkemedel men 
läkemedelsautomat bedöms 

inte vara lämplig.

SSK
Ge invånaren 

rekommendationer om 
övriga lämpliga insatser 

som kan tillgodoses privat 
eller med sin vårdcentral.

SSK
Planera och ordinera 

läkemedelsinsatser samt 
eventuella HSL uppdrag 

enligt rutin.

https://omsorgenshandbocker.vaxjo.se/download/18.50f4c485189a3f73d67d0bb7/1691147943285/L%C3%A4mplighetstest%20f%C3%B6r%20val%20av%20patient%20f%C3%B6r%20l%C3%A4kemedelsautomat%20230804.pdf


Patient ska ha läkemedelsautomat

SSK
SSK lägger upp 

patient i Evondos 
distansvårdsystem.

SSK
SSK kopplar rätt 

automatnummer till 
patienten.

Skapar insatser för 
läkemedelshantering 

via 
läkemedelsautomat 

och skickar HSL 
uppdrag relaterat till 

detta.

Larmorganisation
Hämtar automat ifrån 
lagret, kopplar in elen 
i automaten för att se 

att den fungerar

Meddelar beställande 
ssk i LC meddelande 

vilken 
läkemedelsautomat 

(nummer) som 
patienten kommer få. 

Samt bokar in och 
kommer överens om 

leveransdatum och tid.

SSK 
Omvårdnadspersonal 

Larmorganisation
SSK och eller påfyllare 
samt larmorganisation 

möts upp ute hos 
patienten och 

installerar automaten. 
Larmorganisation 

behöver inte stanna,  
bara leverera.

SSK
Skickar  LC 

meddelande till 
brevlådan ”OMS 

Läkemedelsautomat” 
med beställning. 
Meddelandet ska 
innehålla följande 

information

Patientuppgifter: 
Namn, personnummer, 
önskat leveransdatum. 

Vem ska kontaktas 
inför leverans.

Boka gärna tid i nära 
anslutning till en 

läkemedelstid så det 
kan testas vid första 

besöket.

SSK 
Omvårdnadspersonal

SSK och eller 
delegerad påfyllare 
installerar, laddar 

dosrulle, informerar 
patienten och testar 

så det funkar.
OBS! Ta med fördel 

med bärbar dator ut 
till patient för att 

kunna göra 
korrigeringar vid 
behov och testa 
funktionen skicka 

meddelande. 

SSK
Omvårdnadspersonal

De första 
läkemedelstillfällena/d

agarna efter 
installation ska 

kontroller göras så att 
det fungerar bra för 

patienten. T.ex. genom 
fysiskt besök i 
samband med 

läkemedelstillfällen, 
bevaka online eller 
ringa personen och 

stämma av. Kan även 
skickas meddelande 

till patienten via 
automaten.
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Om automat ej 
fungerar

Välj annan automat. 
Undersök den ej 

fungerande 
automaten vid tillfälle. 
Ring Evondos support 

vid behov. 



Avslut av läkemedelsautomat

SSK
Hämtar automaten 

hos patienten och tar 
till sitt kontor.

Larmorganisation
Hämtar automaten

SSK
Planerar insatser och 

skickar nya HSL 
uppdrag relaterat till 
läkemedelshantering 
om det ska fortgå på 

annat vis.

Larmorganisation
Sanering av automat 
och test av funktion

SSK
➢ Avslutar HSL insatser på 

läkemedelshantering 
med automat och 
avslutar HSL uppdrag 
kopplat till detta.

➢ Kopplar bort automaten 
ifrån patient och 
inaktiverar patienten i 
Evondos 
distansvårdsystem.

➢ Kontaktar 
larmorganisationen via 
LC meddelanden 
brevlådan ”OMS 
Läkemedelsautomat” 
och bokar hämtning.

Larmorganisation
Lagerhantering
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