Information fran Vaxjé kommun

Information om mobilt trygghetslarm

Med ett trygghetslarm kan du larma om hjdlp nar som helst p& dygnet. Det mobila
trygghetslarmet innebdr en okad trygghet for dig eftersom larmet éven fungerar

utanfér din bostad.

Du har nu fatt ett mobilt trygghetslarm installerat i din bostad.
Kontrollera s& att dina personuppgifter st&mmer och att du har
angivit kontaktuppgifter till anhdriga/kontaktperson till
hemtjansten.

Det &r bra om du ocks& Idmnar ditt mobilnummer till

hemtjansten.

Tank pa att trygghetslarmet inte ersétter larmnumret 112

Viktiga telefonnummer

Vid problem med ditt trygghetslarm, ring:
Hemtjanst dagtid:

Hemtjanst nattetid: 070 - 473 13 46

For att komma i kontakt med din handldggare for frégor eller
avslut av trygghetslarm ring: 0470 - 41 000 uppge namn och
personnummer.

e Onskar du séiga upp eller avsluta ditt trygghetslarm ska du alltid kontakta din
handldggare.

e Viktigt att du informerar hemtjénsten om du byter telefonnummer, 1&s p& dorren eller
portkod for tillgédng dig.

e For att du ska f& hjélp och stdd om du larmar nér du &r hemma behéver hemtjénsten
ha tillgdng till din bostad dygnet runt. Du kan darfér behdva lamna ut en nyckel eller

det som behévs for att f& tillgéng till bostaden, samt dven portar och ytterdérrar.
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Sa har fungerar ett mobilt trygghetslarm

Ett mobilt trygghetslarm bdar du med dig hela tiden - det fungerar hemma i din bostad, ute i

traddgdrden, ndr du ar ute och promenerar med mera. Om du behéver larma finns det en

hoégtalare och en mikrofon s& att du kan prata med larmmottagningen. Larmcentralen

formedlar vid behov ditt larm vidare till din hemtjénst, dven om du inte pratat med

larmcentralen.

Om du inte kan tala om var du befinner dig nér du larmar kan hemtjansten hitta dig

4andd via trygghetslarmets inbyggda GPS funktion.

Du kan béra larmet utomhus nar det regnar och ta med det in i badrummet, men inte

ha med dig det inne i duschen ndar du duschar.

Tank pa foljande:

Det mobila trygghetslarmet behdver laddas cirka 1 timme varje dag for att

fungera. Under tiden trygghetslarmet laddas kan du inte anvénda larmet.
Larmet fungerar dar det finns mobiltdckning.

Du kan bara larma och fé& hjdlp inom Vaxjé kommun och inte om du éker utanfor

kommungrénsen.

Om du larmar utanfér din bostad kan det dréja upp till 60 minuter innan hemtjénsten
kommer och hjdlper dig. Hur I&ng tid det tar beror p& var du befinner dig nér du

larmar.

Nar du larmar utanfér din bostad kan hemtjdnsten se p& en karta var du befinner dig

s& att de vet var du &r om du behdver hjdlp.

Om du ska resa bort eller ska ladggas in p& sjukhus, meddela din hemtjénst s& det vet

detta. Ldmna ditt trygghetslarm hemma, placerad i laddningsstationen.
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