
 

Råd för felsökning och lättare 
åtgärdslösningar 
för GPS-positioneringslarm Careium 500 
Råden är en vägledning för den baspersonal som upptäcker att larmet inte fungerar, leg. personal 
och ansvariga chefer. Råden ska användas före kontakt med sjuksköterska och larmsamordnare 
när en GPS-positioneringslarm misstänkt vara sönder 

 

Felsökning och lättare åtgärder GPS-positioneringslarm: 
 

1. Är larmet laddat? 
- Testa med att sätta klockan på laddning, kolla så att strömmen är i. 

 

2. Är laddstationen hel?  
- Där klockan sätts finns det 2 kopparbläck? 
- Finns det en kontakt där strömsladden går in? 

 
3. Har larmet rätt placering på armen? 

 
4. Är armbandet helt? 

 

5. Har någon tappat GPS-larmet, eller ser det trasigt ut? 

6. Ser GPS-klockan vattenskadad ut? Vatten/fukt på insidan om glaset. 
 

7. OM säkerhetsområde finns - testa att gå utanför området med larmet. 
Ringer Doro Trygghetsjour upp? 

- NEJ: Ring upp trygghetsjouren 070-600 61 46, uppge brukarens behörighetskod och GSM 
nr, be trygghetsjouren om en spårning, då ni misstänker att klockan är trasig. 
Ser Trygghetsjouren ingen position. (gå till punkt 6) 

- JA: Trygghetsjouren ringer upp men anger en position som är felaktig. Testa igen att få en 
spårning. (gå till punkt 6 oavsett om nästa spårning är korrekt) 

 

8. Hjälper inte ovanstående, kontakta alltid sjuksköterska och ansvarig chef för att stämma av 
vad som ska göras. Kvällar-/helger ska: 

- Kommunens personal alltid kontakta beredskapschefen. 
 

- Privata utförare vidtar åtgärd enligt rutin inom företaget. 
 

Upptäckaren skall ALLTID meddela ansvarig sjuksköterska om GPS-klockan inte fungerar som den 
ska även vi kortare tillfällen. Sjuksköterska ska lägga ett meddelande till larmsamordnare om att 
GSP-klockan inte fungerar och även vilka kontroller som har gjorts. 
Helger och kvällar-/nätter kontaktas larmsamordnarna via: 

- Om enheten använder Lifecare skicka ett meddelande till Larmsamordnare. 
- Privata utförare meddelar via att kontakta Kontaktcenter på 0470–434 08 eller via mejl 

larm.samordnare@vaxjo.se uppge då vilket GSM-nr GPS-klockan har. Skriv aldrig 
personuppgifter i mejlet. 
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