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Ansvarsfordelning vid handlaggning av patient med

komplexa palliativa vardbehov

Inledning
Komplexa palliativa vérdbehov kan innebdra svara/svarkontrollerbara symtom och
svara/svarkontrollerbara psykosociala eller existentiella behov. Grupper som kan
vara sarskilt utsatta fér detta ar:

e Barn eller yngre vuxna med livshotande sjukdom

e Familjer dar det finns minderdriga barn

e Personer med tidigare trauma, s& som till exempel flykt frén krigsharjat

omrdde.
e Personer med funktionsnedsattning eller psykisk ohdlsa
e Personer med social utsatthet

Hos patienter med komplexa palliativa v@rdbehov kan det finnas ett dkat behov av
handléggning, planering av rutiner, bemanning samt stéttning, uppfoéljning och
handledning. Verksamheter som kommer i kontakt med patienter med komplexa
palliativa vadrdbehov behdver se till s& att organisationen har ratt férutsattningar for
att tillmotesgd de behov som identifierats under veckans alla dagar och dygnets alla
timmar. Patienter med komplexa palliativa védrdbehov kan finnas inom alla
verksamhetsomrdden i hdlso- och sjukv@rden och omsorgen.

Syfte och mal
Tydlig handlaggning och planering ska leda till 6kad trygghet hos patient,
narstdende och medarbetare samt studenter.

Ansvarsfordelning

Ansvar for sjukskéterska med inriktning palliativ vard

o Stotta enskilda sjukskéterskor eller arbetsgrupper (HSL/SOL) med
information, r&d, samtal och reflektion.
e Delta vid patientbesok vid behov av stéd eller handledning.

Sjukskoterskans ansvar

e Meddela enhetschef och omré&deskollegor i kommunen att en patient med
komplexa palliativa vardbehov ska skrivas in eller finns inom ansvarsomrddet.

e Ansvarig sjukskodterska ansvarar fér att i samband med inbokning i tidboken
hos kvélls- och nattpatrullen dven géra en notering som doéps till
“telefonrapport”.

o | "telefonrapport” skrivs namn och telefonnummer pé sjukskoterska som vérdat
patienten under dagen.

o Kvallsjukskéterskan som ska till patienten under kvdllen/natten ansvarar fér att
ta kontakt med sjukskdterska som besdkt patienten under dagen om behov av
det finns.

»  Om ofdrutsedda hdndelser gér att kvdllens planering behéver férdndras
s@ ansvarar den kvdlls-sjukskéterska som tagit emot information om
patienten att informera vidare till den sjukskéterska som i stdllet kommer
trdffa patienten.
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e Att varda en patient med komplexa palliativa vérdbehov kan pé& olika satt
pdverka den som vardar. Sjukskdterska ska ta ansvar fér att reflektera éver
sitt eget m&ende och signalera behov av stdd till enhetschef.

e Vid behov ta kontakt med kommunens palliativsjukskdterska for rdd och stéd.

Enhetschefens ansvar (avdelning fér sjukskéterskor)

e Uppmdrksamma och aktivt efterfrdga arbetsgruppens (inkl. studenter) behov
av stod.

o Planera in kontinuerlig uppfdljning med arbetsgruppen
o Reflektera 6ver arbetsgruppens behov av handledning.
o Enskilt samtal med sjukskoterska for att identifiera individuellt behov av stdd.

e Enhetschefen tar ansvar éver schema-planeringen och se vilken/vilka
sjukskoterskor som arbetar helg och réda dagar sé det finns forutsattningar
att tillgodose patientens och medarbetarnas behov.

o Se dver behovet av att sjukskdterska som ska méta patienten under helg/réda
dagar planeras in tillsammans med ansvarig sjukskéterska pé besék hos
patienten innan helg.

e Enhetschef markerar i schemat de sjukskdterskor som ska utfora besdk hos
patienter med komplexa palliativa behov under helg/réda dagar.

e Enhetschef tar vid behov kontakt med kommunens palliativsjukskoterska.

Enhetschefens ansvar (enligt SoL/LSS och chef i beredskap)

e Uppmarksamma omsorgspersonalens behov av stéd och
kompetensutveckling, samt sdkerstdlla fullgod personaltathet.

e Se over och tillgodose behov av vak enligt rutin for ndrvaro och stéd i
livets slut.

o Kontakt med kommunens palliativunderskdterska vid behov, som i sin tur
ser over mojligheten och behovet av palliativunderskoterska.

Omsorgspersonalens ansvar

e Signalera till ansvarig chef vid behov av stod.
e Vara insatta i gdllande rutiner for vard i livets slut, sarskilt symtomskattning
och omvardnadsétgdarder.
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