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EXTERN INLOGGNING - RESERVLÖSNING

Om ordinarie inloggning mot Region Kronoberg inte fungerar kan man istället använda sig av 

den reservlösning vi har som alternativ. 

Den nås via adressen https://externreserv.kronoberg.se

För att den ska fungera krävs:

• Klienten man sitter vid har SITHS eID MiniDriver eller NetID installerad.

• SITHS-kortet SKA sitta i kortläsaren innan man startar en webbläsare för att logga i

https://externreserv.kronoberg.se/
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• Sätt i SITHS-kortet i kortläsaren

• Starta en webbläsare

• Gå till https://externreserv.kronoberg.se

• Markera det certifikatet som under namnet heter SITHS eID Person HSA-id… och tryck OK

• En dialogruta för att ange PIB-kod kommer upp. Ange kod och du är sedan inne i Region 

Kronoberg ochkan arbeta som vanligt

https://externreserv.kronoberg.se/


Informationsklassning: Intern

EXTERN INLOGGNING - RESERVLÖSNING

OM SITHS-kortet inte sitter i kortläsaren INNAN man startar en webbläsare får man 

nedanstående fel. Avsluta i så fall webbläsaren, stoppa i SITHS-kortet och starta sedan 

webbläsaren för att logga in
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